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	01
	Identifikation des Indikators

	
	Hauptkriteriengruppe
	5
	Prozessqualität

	
	Kriterium
	5.2.3
	Übergabe / Einweisung

	
	Indikator
	5.2.3-2
	Bereitstellen von Informationen für Nutzer


	02
	Art und Umfang der Beschreibung für das Objekt
	vollständig



	
	
	 FORMCHECKBOX 


	
	Kommentar:




	03
	zu beschreibende Merkmale

	
	 FORMCHECKBOX 
 Ein Informationspaket wird zusammengestellt, das jedem Mieter bei Erst- oder Neuvermietung übergeben wird. Es sollte ggf. mehrsprachig sein.

Das Informationspaket enthält Folgendes (zutreffendes bitte ankreuzen):

 FORMCHECKBOX 
 Erläuterung des Nachhaltigkeitskonzepts

 FORMCHECKBOX 
 Erläuterung des Energiekonzepts mit relevanten Bedienungsanweisungen, Wartungs- und Pflegehinweisen und Energiespartipps (auch hinsichtlich der eigenen Geräte des Nutzers) 

 FORMCHECKBOX 
 ggf. Infos zu erneuerbaren Energiesystemen

 FORMCHECKBOX 
 ggf. Hinweise zu Regenwasseranlagen o.ä., generelle Wasserspartipps

 FORMCHECKBOX 
 Information zur Mülltrennung und zu kommunalen Müllabfuhrregelungen, sowie Hinweise zur Müllvermeidung

 FORMCHECKBOX 
 Notfallinformationen
 FORMCHECKBOX 
 Kontaktdaten der Hausverwaltung, insbesondere eines Ansprechpartners bei Störungen etc.
 FORMCHECKBOX 
 weiterführende Links, ggf. Literaturhinweise
 FORMCHECKBOX 
 Das Informationspaket wird persönlich übergeben. Die wichtigsten Punkte werden erläutert. und es findet ein Begehung statt, bei der mindestens Folgendes aufgezeigt wird:

 FORMCHECKBOX 
 alle relevanten Zähler (Strom, Wasser, Heizung)

 FORMCHECKBOX 
 Müllplatz 

 FORMCHECKBOX 
 Möglichkeiten der energiesparenden Einflussnahme auf die Gebäudetechnik

 FORMCHECKBOX 
 ggf. sicherheitsrelevante Aspekte
 FORMCHECKBOX 
 weitere Besonderheiten des Gebäudes

Das Informationspaket liegt in folgenden Sprachen vor:
………………………………………………………………………………………….


	04
	Dokumente und Nachweise als Anlage
	vorhanden
	Hinweis zur Anlage

	
	Informationspaket für Mieter (Vorlage)
	 FORMCHECKBOX 

	

	
	ggf. Konzept und Erläuterung zu Informationsveranstaltungen
	 FORMCHECKBOX 

	

	
	Kommentar:




Ort:

Datum:
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